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Tietopalvelu

• Dokumentit XML
• Hakumoottori

Asiointiympäristö

• tunnistautuminen
• profiilin parametrit
• sähköinen hakemus
• liitteet

Asiointitili

• virallinen asiointi
• täydennyspyyntö 
• päätös

Asian käsittely, BackOffice, Asiakastieto

• Sähköisen asioinnin vastaanotto ja käsittely
• vastaanotto sähköisen asioinnin jonon kautta
• asioinnin aloitus, tieto viranomaiselle 
asiointiympäristöön tunnistautumisesta

• linkki asiointiympäristöön 
• hakemus
• liitteet
• muu asiakirja

• Asiakirjan käsittely, dokumenttien luonti

parametrit

Luvan hakija

Luvan käsittelijä
Tietojen välitys

Asiakirjojen siirto
• hakemus
• kuulutus
• lupa
• muistutus

Asiakirjojen
välitys
• täydennyspyyntö
• päätös

Luvan hakija
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Järjestelmän käyttäjät:  AVI  130 henkeä, ELY 120 henkeä

Ympäristölupia voimassa ja valvonnassa valtionhallinnossa 6500 kpl

AVI:t käsittelee vuosittain 2300 vesi- tai ympäristölupaa

Kuntien myöntämiä ympäristölupia 20 000 kpl 
(sähköinen asiointiympäristö ja tietopalvelu)

Hankkeen aikataulu: valituille toimialoille 
(kunnalliset jäteveden puhdistamot ja energian tuotanto)
30.11.2011 mennessä tuotannossa.

Hankkeen tunnusluvut



3

Aluehallinnon tietohallintopalveluyksikkö AHTI
Regionalförvaltningens enheten för informationsförvaltningstjänst 25.8.2011 5

Hankkeen tavoitteet  1/2

auttaa lupavelvollista tekemään parempia lupahakemuksia

nopeuttaa lupamenettelyä

parantaa ja yhtenäistää ympäristölupapäätöksiä

parantaa asianosaisten, kuten niiden ihmisten joiden olosuhteisiin/intressiin 
lupaa haettava toiminta saattaa vaikuttaa, mutta myös lausunnonantajien 
mahdollisuutta osallistua ja vaikuttaa ympäristölupaan

tehostaa lupaprosessin hallintaa, jotta ympäristölupiin käytettävissä olevia 
resursseja voidaan hyödyntää tehokkaammin.  

lupaprosessia kehitetään muun muassa:
mahdollistamalla lupaa valmistelevan tiimin perustaminen eri 
alueellisten ympäristölupavastuualueiden henkilöistä
yhteisellä työalueella asiankäsittelyjärjestelmässä lupapäätöksen 
valmistelemiseksi. 
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Hankkeen tavoitteet  2/2
Yhteinen työalusta ympäristöluvan hakijalle ja luvan 
valmistelijalle/valmistelijoille lupahakemuksen sisällön tarkistamiseksi 
ennen lupahakemuksen jättämistä.

Hakemuksen sisällön vertaaminen parhaat luparatkaisut tietokantaan 
(Ympäristö- ja vesitalouslupien tietopalvelu). 

Järjestelmän tulee tukea myös työn organisointia antamalla 
sektorialueiden vastaaville tietoja lupavalmistelijoiden kokemuksesta 
ja työtilanteesta ja yksittäiseen hakemukseen käytetystä ajasta. 
Tietopalvelu kertoo missä vaiheessa yksittäisen luvan käsittely on.

Mahdollistaa ympäristöluvan asianmukaisen julkaisemisen 
Internetissä.
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Vesi- ja ympäristölupatietopalvelu
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Kiitos!

Ossi.koski@ely-keskus.fi


