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1. Rekisterinpitaja
LUT-Yliopisto
Y-tunnus: 0245904-2
Osoite: Yliopistonkatu 34, 53850 Lappeenranta
Puhelin: 0294 462 111
Sahkdposti: info@Ilut.fi

2. Rekisterinpitajan edustaja ja yhteyshenkilot

LUT- tiedekirjastossa kayttotarkoituksen mukaisesta rekisteritietojen kasittelysta vastaa kirjas-
tonjohtaja Miia Willman sahkdposti: miia.willman@]ut.fi

Liséatietoja henkilttietojen kayttotarkoituksesta voi kysya:
Tuula Heikkanen-Vainikka, sdhkoposti: tuula.heikkanen-vainikka@Iut.fi
Teuvo Kupiainen, sahkoposti: teuvo.kupiainen@Iut.fi
3. Tietosuojavastaavan yhteystiedot
Nimi: Lakimies Anne Himanka
Puhelinnumero: 050 564 4623
Sahkdposti: tietosuoja@Iut.fi
4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus
Henkilttietoja kerataan ja kasitellaan LUT-tiedekirjaston toiminnan ja palveluiden kehittami-
seen, asiakkuuden, julkaisutoiminnan yllapitdAmiseen ja palveluiden vaarinkaytdsten estami-

seen.

Mikali asiakas tekee oman profiilin e-aineisto- tai viitetietokantaan, siirtyy ndma profiilin sisal-
tamat henkilotiedot (esim. nimi, sdhkopostiosoite) kyseiseen tietokantaan ja sen tarjoajan kayt-

toon.
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5. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkilotietoja kasitellaan asiakkaan ja LUT-tiedekirjaston véliseen asiakassuhdesopimuk-
seen, sivuston kayttoon ja tietyissa e-aineistoissa ja viitetietokannoissa oman kayttajatilin luo-
miseen, julkaisutoimintaan tai asiakkaan erilliseen nimenomaiseen suostumukseen perus-
tuen.

6. Rekisterin tietosisalto ja sailytysajat

Palvelulomakkeilla kerataan tietoja lomakkeissa mainittuihin tarkoituksiin ja tietoja sailytetd&an
kasittelyyn tarvittavan ajan, maksimissaan viisi vuotta. Kerattavia henkilétietoja ovat lomak-
keesta ja palvelusta riippuen: nimi, osoite, sdhképostiosoite, puhelinnumero, asiakasryhma,
oppiaine/koulutusohjelma ja syntymaaika.

Kirjastojarjestelmassa tietojen sailytysaika on LUT korkeakoulujen opiskelun tai tydsuhteen
kesto ja ulkopuolisilla asiakkailla maksimissaan kolme vuotta viimeisimmasta asiakkuusta-
pahtumasta. Asiakkaan lainaushistoria sailyy asiakkaan tiedoissa maksimissaan asiakkuu-
den ajan.

Julkaisutoiminnan jarjestelmisséa (LUTPub) késitella&n henkilttietoja yhteydenpidossa asiak-
kaiden kanssa, julkaisusopimuksissa seka julkaisujen metatietojen tuottamisessa. Julkaisun
tekijatiedot sailyvat julkaisun ajan.

E-aineistojen ja viitetietokantojen asiakasprofiilien/kayttajatilien sisaltamat henkilétiedot saily-
vat tietokantojen ja niiden tarjoajien omien kaytanteiden mukaisesti.

7. Kaytettavat tietojarjestelmat

Asiakkaan henkilotiedot tallennetaan kirjastojarjestelmaéan, jonka kayttdoikeus on ainoastaan
LUT-tiedekirjaston henkilostolla tyttehtévien edellyttdmassa laajuudessa. Asiakasyhteydenpi-
toon kaytetddn puhelinta, sdhkdpostia ja chat-palvelua.

Julkaisun tekijatietoja tallentuu julkaisutietojen julkaisuarkistoon (LUTPub), tutkimustietojarjes-
telm&an-LUT Research Portal(Converis) ja yksikon verkkolevylle.

Asiakas voi luoda omia profiileja/kayttdjatileja e-aineisto- ja viitetietokantoihin, jolloin profiilin
tiedot siirtyvat naihin tietokantoihin.

8. Tietolahteet

Kehysorganisaatioiden sisdisten asiakkaiden henkilotiedot siirretdan kirjastojarjestelmaan
identiteetinhallintajarjestelmésta. Ulkopuoliset asiakkaat tallentavat henkiltiedot palvelulo-
makkeelle, josta ne viedaan kirjastojarjestelmaéan. Tietolahteina kaytetaan tarvittaessa opiske-
lijarekistereité ja julkisia osoite- ja puhelinnumeropalveluita.

E-aineisto- ja viitetietokantoihin asiakas luo itse tunnukset/profiilin ja hyvaksyy kasittelyn eh-
dot.

9. Evasteiden kaytto
Henkilttietojen kasittelyn selainpohjaisissa tietojarjestelmissa seka LUT-yliopiston www-Ssi-

vuissa kaytetaan evasteita. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kayttajan
laitteelle. Evasteita kaytetdan sivuston toiminnan varmistamiseksi, palvelujen toteuttamiseen
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ja kehittamiseen, markkinoinnin kohdentamiseen seké& mahdollistamaan palvelun kayton ti-
lastointi. Kayttdja voi selainohjelmassaan estdé evasteiden kayton, mutta tAma saattaa vai-
kuttaa verkkopalvelun toiminnallisuuteen.

Tietojen siirto tai luovuttaminen
Tietoja luovutetaan tilastointitarkoituksiin (ei sisalla henkilétason tietoja).
Henkil6- ja osoitetietoja ei luovuteta pddsaantoisesti ulkopuoliseen kayttéon. Tarvittaessa luo-

vutamme tietoja Certia Oy:lle (laskutus) ja maksunvalittdjalle (maksukortilla maksettaessa)
seka LUT:n talouspalveluihin.

Tietojen siirto tai luovuttaminen EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirreta tai luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Henkil6tietojen suojauksen periaatteet

Asiakastietoihin on p&éasy ainoastaan LUT-tiedekirjaston henkilostélla tydtehtavien edellytta-
massa laajuudessa. Paasy kirjastojarjestelmaan edellyttaa henkildkohtaisen kayttajatunnuk-
sen ja salasanan antamista. Henkilokunta kasittelee tietoja huolellisesti ja turvallisesti.

Manuaalinen aineisto sailytetdédn LUT-tiedekirjaston lukituissa tiloissa.

Tarvittaessa asiakkaan tayttamia lomakkeita sailytetddn yhteiskayttoisissa sahkopostilaati-
koissa, joihin paasy on rajattu vain tyontekijoille, jotka tarvitsevat tietoa tyétehtavien hoitami-
sessa.

Sopimuksilla on varmistettu, etta kirjastossa kaytettavat tietojarjestelmat on suojattu tietosuo-
jalainsaadannon edellyttamalla tasolla.

Automatisoitu paatoksenteko

Henkilttietojen kasittelyssa ei kaytetd automatisoitua paattksentekoa.

Rekisterdidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, mikali henkil6tietojen kasittely pe-
rustuu suostumukseen.

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisterdity kat-
s00, ettd hanté koskevien henkilttietojen kasittelyssa on rikottu voimassa olevaa tietolainsaa-
dantoa.

Rekisteroidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:
a) Rekisteroidyn oikeus tarkistaa itsedan koskevat tiedot (artikla 15).

b) Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16).

c) Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen (artikla 17).

d) Rekistertidyn oikeus tietojen rajoittamiseen (artikla 18).

e) Rekisterdidyn oikeus siirtda tiedot toiselle rekisterinpitajalle (artikla 20).

Yhteyshenkilo rekisterdidyn oikeuksiin liittyvissd asioissa on tietosuojavastaava, yhteystiedot
ilmoitettu kohdassa 3.






